
土星市集網站教學 

 

 

1. 產品搜尋 

 

 

 

1. 選單可根據分類來查詢產品 

2. 或可用搜尋功能直接輸入產品的關鍵字搜尋 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



2. 成為會員 

 

- 購買產品前需要先成為會員 

- (1) 在網頁標題欄可找到會員註冊/登入。(流動裝置只會顯示 ) 

 

- (2) – (9) 根據不同的欄位填上個人資料 

 

 



3. 購物流程 

 

- 網站左上方可選擇幣種 (香港 HKD / 台幣 TWD / 人民幣 RMB)。 

- 如非使用港幣結帳，請選擇正確幣種。 

- (1) – (2) 進入產品頁面後，有些產品會有選項。沒有紅色星星的都不是一定要填的喔！ 

- (3) 但如果你是勾選了加字選項，就必須要填加字的內容了。 

- (4) 關於套組加字，你可以選擇個別加字，但不一定要全套都加字喔！當勾選套組後，只需再一次選

擇您需要加字的印章就可以了。 

 

 



 

 

 



4. 結帳 

- 到購物車就可以直接結帳。(流動裝置只會顯示 或 ) 

  

 



- 只有是會員才可以購物喔～ 

- (7) 要注意的是，地址填一行就可以了。 

- 如果是台灣的客戶，請在地址第二行填上身份証字號。 

- 請選擇正確的國家及地區。 

- (8) 再確認一次所選購的物品 

- (9) 預設運送方式是順豐到付，只有在購物滿額後才會出現其它選項。如果發現選項沒有出來，可能

是國家選項出問題，請隨便選一個國家，再重新選擇正確的國家就可以解決問題。或者是直接再填一

個新的地址。 

- (11) 點選＂下一步＂後會出現付款指引，需要再點一次＂下一步＂才能確認訂單。 

 

5. 付款流程 

 

- (1) 在網頁最頂端可找到＂上傳付款証明＂。(流動裝置只會顯示 ) 

- (2) 或到會員中心內的”我的訂單”找到。 

 

 

 

 

 

 

 



- 在左邊可找到匯款資料，請根據你選擇的國家找到相應的匯款方式。 

- 在表格內填上資料及上傳匯款單。 

- 請緊記選擇正確的訂單號啊，否則我們不會找到您的匯款。 

 

 

- 當我們收到你上傳的資料後會人手確認匯款，您可以隨時在我的訂單內查閱進度啊。 

- 台灣地區客戶：我們將會個別聯絡您們提供匯款資料。 

 



6. 土星幣 （香港客戶） 

會員消費後，按訂單計，滿１００ＨＫＤ可得１點土星幣。 

- 能賺取及可使用土星幣的產品只有炭燒土星商品 

- 1 點土星幣的價值 = 1HKD 

- 訂單完成後，土星幣會由小精靈人手發點，請耐心等候。 

- 您可以到會員頁面查看擁有的土星幣數量。 

 

- 如何使用土星幣： 

- 土星商品會標明能使用多少幣購買該商品 

 

 

- 當你到購物車結帳時： 

 



- 輸入土星幣點數後，頁面會跳點主頁（有 bug），返回購物車即可繼續結帳。 

- 如想修正想使用的土星幣數量，請輸入新的土星幣數量再按＂使用土星幣”。 

- 但如想取消使用土星幣，你需要清空購物車。 

-  

-  

- 例子(1) 這個情況由於只有印章是炭燒土星產品，所以整個訂單可以得到 1點土星幣。 

 

 

- 例子(2) 這情況因為炭燒土星商品沒到 100元，所以這訂單不能賺取土星幣。 

 



7. 返金（台灣及中國客戶（包括澳門）） 

 

- 因系統不完善，台灣及中國客戶（包括澳門）未能使用土星幣。 

- 我們會根據這些客戶提供一次性返金。 

- 根據訂單（只包括炭燒土星商品），中國客戶（包括澳門）每消費滿 100 RMB 可返金 1 RMB。 

- 而台灣客戶每消費 400TWD 可返金 4TWD。 

例(1)：澳門客戶訂單 540 RMB，可得到５元返金。 

例(2)：澳門客戶訂單 540 RMB（當中包括了 55元的其他商品），可得到４元返金。 

例(3)：台灣客戶訂單 5530TWD，可得到１３元返金。 

例(4)：台灣客戶訂單 5530TWD（當中包括了 360 元的其他商品），可得到１2 元返金。 

 

 


